ITS ZA UCENJE -
rasudivanju baziran na
slucajevima

"Cogito ergo sum”

POTENTIAL
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Realizuju se kao gotovi racunarski programi, koji se mogu
koristiti u okviru sadrzaja nastave all 1 kao programi koji
pomazu | usmeravaju u pojedinim fazama ucenja.




Improvizacija, istrazivacka osetljivost, taktiCna pronicljivost,
itd.),

To znaCi da ne mozemo recCi, ako neko nije u stanju da resi
problem da ne razume materijal koji je ucio.




Sa metodicko-didaktiCkog aspekta, pitanje inteligentnih
uredaja je zapravo odabir adekvatan softverskog agenta

obzirom na individualne potrebe | obrazovno okruzenje u
kojem se sprovodi obrazovni proces.




ITS mogu uticati na :
»povecanje efikasnosti u radu
»ekspeditivnost u rjeSavanju problema
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Testrani |
preradeni
sluca

Predlog
redanja



izgradnju inteligentnog TS sistema za nastavu i u¢enje.

Ovako koncipirani tutorski sistemi (TS) pomazu studentima da
analiziraju 1 popravljaju svoja resenja. Takode, upotrebom
sistema zasnovanih na CBR metodologiji studentima |e
omogucena analiza rezultata, kako bi se odgovorilo zasto je
redlozeni nacin reSavanja uspesan ili ne.

Decision Making.......2???



dijagnostika studentskih greSaka, koje mogu biti posledica
nepaznje, neznanja ili nerazumevanja.

Ako projektant ES prihvati teoriju o konstruktivnom ucenju, on
Ce ocCekivati veCi skup gresaka - ne samo onih koje prikazuju
rupu u znanju, nego I pogresno shvacene teorije izazvane
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student veC zna - na osnovu unetih labela. Na ovaj nacCin se
lakSe objasSnjavaju | prate greske koje studenti Cine.




U nastojanju da se ponasa inteligentno, sistem kao prvo
mora imati znanje o polju interesovanja, koje mora biti
sabrano | kodiflkkovano. Ono mora biti organizovano,
Sematizovano ili na neki drugi nacin sistemski uredeno. Ovaj
proces prikupljanja | organizovanja znanja naziva Sse
inzenjeringom znanja.




praksi.

Model tutora sadrzi znanje za prezentaciju nastavnog
materijala po Ssemi “sta, kada, kako?” Proces odluka bazira na
pedagosSkim intervencijama, dodaje prikladne instrukcije
bazirane na razlici strucnog modela i modela studenta.

Danas u primeni dominiraju dva tutorska modela:

problemskih resenja da bi u pojedinim situacijama reagovao S
nudenjem odredenih saveta).



oni predstavljeni. Algoritam interpretacije | prilagodavanje novog
sluCaja sazet u sledeCim procesima:

1. Dodeljivanje oznaka - gde su odlike novog slucaja
dodeljene kao oznake okarakterisanog dogadaja
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novoj situaciji, rezultirajuci u predlozeno resenje



plan je tada inkorporiran u memoriju slucaja.

6. Objasnjenje, popravka | proba — ako reSenje nije uspelo,
tada se objasnjava promasaj, popravija se resenje | ponovo
testira. Proces objasnjavanja identifikuje izvor problema.
Predvidljive odlike problema su inkorporirane u oznacavanje




memoriji slucaja

. Memorija slu€aja KS: memorija sluCaja je pomo¢na memorija,
sadrzi kompromisna reSenja u bazi podataka iskustava

. Pravila sliénosti KS: ako je viSe od jednog slucaja vraceno iz
pomocne memorije, pravila slicnosti (ili metrike) mogu biti
upotrebljena za odluku: koji sluCaj je slicniji aktuelnoj situaciji
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. Pravila popravljanja KS: kada se jednom identifikuje 1 objasni
oCekivani neuspeh, mora se pokusSati promeniti plan da odgovara
novoj situaciji.




2. Kako je uradeno oznacCavanje, sto su slicnosti metrike slucaja?

3. Sto je strategija povraéaja? Sto &ini relevantan sluc¢aj?

4. Kako stari sluCajevi mogu biti prilagodeni, koja su pravila
. —




\.J U Al VO U U C J 11U U

*Pregled reprezentativnih primera reSavanja problema prikupljen od strane
strucnjaka

Slu€aj je sacinjen od tri glavna dela: opis problema, resenje i rezultat.

*Opis problema se odnosi na aktuelno stanje u momentu kada se slucCaj
desio.

*Resenje slucaja je osnovno ili izvedeno reSenje problema precizirana




Oznacavanje slucaja:

*Cilj je odredivanje kada slucaj treba da bude odreden za povracaj u sli¢nim,
buducCim situacijama

*Definisanje terminologije podrucja | sakupljanje reprezentativnih primera i
sluCajeva resavanja problema od strane strucnjaka

Tehnika oznacCavanja najblizi-sused (NIT), Kod najjednostavnijeg

se on konvergira u grupi opstin znacajnih odlika koje ¢e taCno povratiti
sluCajeve u svim situacijama.



Drugo, slu€ajevi mogu biti organizovani za povracaj u hijerarhijskoj strukturi.
Vreme povrac¢aja moze biti vazan faktor kada se koriste biblioteke sluCajeva
koje se broje u hilladama. Da bi se izvela indukcija, sistemu je neophodna
razumna koliCina sluCajeva da stvori tacne odlike razlikovanja | potrebno je
puno prethodnog vremena kako bi se izvele induktivnhe analize

Tehnlka obelezavanja zasnovana na znanju (KIT) primenjuje
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znanje skoro uvek je dostupno za vecinu podrucja u stvarnom svetu.




hijerarhijskog povracéaja gde su odlike sluCaja organizovane u strukturi Ciji
je koncept ide od opsteg ka posebnom.

Stablo odluka su primeri cCisto hijerarhijski organizovane memorije. Tip
organizacije memorije je povezan sa koliCinom znanja koje je na
raspolaganju za zadovoljavanje potreba sistema u pogledu obelezavanja |
povracaja. Kada je sluCaj povracaja dobro definisan, hijerarhijski pristup se
koristi zbog svojih prednosti u pogledu vremena poviaCcenja koje imaju

minimalnih promena u unetim zahtevima da bi se povezao sa poznatim ciljem
u skladistenom slucaju.



transformisao u novi slu€aj koji se susreCe sa novim ograniCenjima unetog
problema.

Najnoviji algoritmi evidentiraju u memoriji uspesno upotrebljene delove
postojecih sluCajeva da bi se izvelo prilagodavanje. U podrucjima problema
gde je tesko kodifikovati dovoljno znanja u vidu pravila da bi se dozvolilo
izvodenje prilagodavanja, upotreba delova sluCaja je najbolja, Cak | jedina
alternativa.




Kako se slu€ajevi akumuliraju, uopstavanje sluCajeva moze se koristiti radi
definisanja prototipnih sluCajeva koji predstavljaju glavne odlike grupe
specificnin sluCajeva, a ti prototipni sluCajevi mogu biti uskladiSteni sa

specificnim sluCajevima, unapredujuci tacnost sistema na duge staze.




1.ITS se suoCava sa poteSkoCama u sticanju znanja, a
produktivnost u razvoju ITS-a je odredena efikasnoscCu njihovih
metoda znanja.

2.ITS mora organizovati znanje po lekcijama. Ova organizacija
mora Dbiti dinamicCki prilagodena od strane ITS prema




predstavljanja koja ne promoviSu resenja problema i koja tipicno
nisu transparentna u svojoj primeni, a kompjuterski programi
Imaju mogucnosti da ponude studentima alternativne mentalne
modele za predstavljanje matematiCkih koncepata.

S druge strane, ITS okruzenje je razvijeno na taj nacCin da

primere, ukljucujucCi opise problema, resenja, korake resenja |
objasnjenja. Primeri mogu biti u formi scenarija ili simulacije



Istrazivanja su pokazala da studenti uCe najbolje kada su Im
predstavljeni primeri znanja za resavanje problema | kada se od
njih zahteva da primene znanja u stvarnim situacijama. ITS
koriste bazu slucCajeva, primera i vezbi koji obuhvataju realistiCne
situacije resavanja problema i predstavlja ith studentima kao
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1. Tehnike predstavljanja znanja
alate za razvo] obrazovnog softv
omogucava dizajniranje snaznih
sistema 1 sistema treniranja. KIljuC us
sistema Je selekcija seme predstavljanja zna
ovara znanju tog podrucja | problemu koji tr
Taj izbor zavisi od iskustva inzenjera znanja.

ocne

a nove generacije VI mogu se kreirati napr
utorski  alati. VI  osigurava razliCitos
Ja u rasudivanju, zakljucCivanju i ucenju.

| alatt | savremena CBR okruzenja
| odrzavanje sistema treniranja koji su
egijama. Softver je nezavisan od
a stvaranje sirokog spektra

Int zlicita podrucja



"

4. Konvergiranje VI i Web teh
primenu inteligentnih  tehnolo
zasnovanih na internetu. Takva
Siroku dostupnost sistemima uz dramati
vezano za putovanja, hardver, softver, itd.
ezbeduje Instruktoru nadzor na udaljenos
ata, a autori kurseva odrazavaju | azuriraju m
ko interneta.

na slucajevima povecavaju produktivnos
cavaju mu da uhvati korak sa sve
iranja koji zahtevaju da se obezbedi
trenutne. To takode osigurava
eposrednost, fleksibilnost u



5. Inteligentni sistemi tutori
osiguravaju prilagodavanje In
dozvoljava fleksibilnost u metoda
postizu mnoge koristi kao Sto su Inst
ij. idividualizacija nastave.

bl tutorski sistemi bili fleksibilni savre
arni. Modularnost ITS-a je neohodna ob
standardizaciju, te definisanje okvira de
ledu individualizacije obrazovnog procesa.

| SU primenljivi za vecCinu danasnjih
b, MOOCs, DL, Cloud, itd.), a
resantna integracija sa novim
tehnologijama adaptivnog



U kontekstu navedenog,
dostupnosti podataka o stude
adaptivnin modula ITS-a, CBR teh
alitickih mogucnosti sistema, ot
nostl U primeni ve¢ poznatih metod
realizaciji | menadzmentu
Na taj nacin ¢e se obezbedi po
ektivnosti | ekonomicnosti
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