Modelovanje slucajevima
koriscenja

Slucajevi koriS¢enja (use cases) predstavljaju tehniku za
modelovanje funkcionalnosti 1 specifikaciju zahteva
sistema. Model sluCajeva koriS¢enja predstavlja opis
funkcionalnosti sistema 1z korisnikove tacke gledista, pa
se 1zostavljaju detalji vezani za nacin realizacije
posmatrane funkcionalnosti. Model se prikazuje
diyjagramima slucajeva koriS¢enja na kojima su prikazani
slucajevi koriS¢enja, veze izmedu sluCajeva koriScenja,
ucesnici, veze 1zmedu ucesnika, kao 1 veze 1zmedu
slucajeva koriS¢enja 1 ucesnika. Pored dijagrama model
obuhvata 1 detaljan opis svih slucajeva korisc¢enja.



Modelovanje slucajevima
koriscenja
Modelom sluCajeva koriS¢enja se definiSe granica
posmatranog sistema u kontekstu odredivanja ucesnika
koj1 komuniciraju sa sistemom, funkcija koje ti ucesnici
mogu 1nicirati 1 u ¢yjem 1zvrsavanju ucestvuju kao 1
poruka 1 podataka koje u€esnici razmenjuju sa sistemom.

Ucesnik komunicira sa sistemom pomocu poruka koje
prosleduje do sistema 1 koje prima kao odgovor.

Osnovni cilj modelovanja slucajevima koriscenja jeste
opis funkcionalnih zahteva sistema, odnosno jasan 1
precizan opis osnovnih funkcija sistema koji predstavlja
osnovu za dalju analizu 1 projektovanje sistema.
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1. UcCesnici

Ucesnik (actor) definiSe skup uloga koje jedan 1l1 vise
entiteta 1zvan sistema mogu i1mati kada komuniciraju sa
sistemom. Ucesnik ne mora bit1 osoba, ve¢ moze biti 1
uredaj 11 neki drugi sistem. Ulogom se definiSe
odgovornost 1 ovlaS¢enje koje spoljasnji korisnik ima
prilikom komunikacije sa sistemom. Ucesnik 1ima jednu
ulogu za svaki sluCaj koriS¢enja sa kojim komunicira.
Jedan spoljasnj1 korisnik moze imati viSe razlicitih uloga
1 moze biti modelovan pomocu viSe razliCitih ucesnika.
Kako se uCesnik moze posmatrati kao klasa, tada
spoljasnji korisnik predstavlja objekat te klase.
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Na dijjagramu sluCajeva koriS€enja, ucesnik se
predstavlja kao klasa sa stereotipom «actor» 1l
specijalnom 1konom 1spod koje je navedeno 1me
uCesnika. Ucesnik modeluje entitete koji su 1zvan
sistema pa njthova struktura nije opisana u modelu jer
nije znaCajna za sam sistem. Za svakog ucCesnika se
mogu interfejsom predstaviti operacije koje on moze da
1zvrSava u komunikaciji sa sistemom. Interfejs definiSe
naCin na koji elementi sistema mogu komunicirati sa

ucesnikom. Nad ucesnikom moze biti definisano vise
interfejsa koj1 ne moraju biti disjunktni.
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Struktura 1 sadrzaj poruka 1 podataka koje ucCesnik

razmenjuje sa sistemom mogu biti opisani u tekstualnoj
forma.

Nasledivanje uloga 1izmedu ucesnika oznacava se vezom
generalizacije. UCesnik koji nasleduje 1ma iste uloge u
sistemu kao 1 u€esnik koji je nasleden Sto znaci da moze
da komunicira sa istim skupom slucajeva koriSc¢enja.
Naslednik takode moZe da 1ma 1 druge uloge u sistemu
Sto znac1 da moze da komunicira 1 sa drugim slucajevima
koriS¢enja definisanim za posmatrani sistem.
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Primer: Asistent predstavlja osobu zaposlenu na
fakultetu koja je zaduZena za 1zvodenje vezbi. Profesor
predstavlja osobu koja je zaposlena na fakultetu 1 koja je
zaduZena za 1zvodenje nastave. I profesor moze biti
zaduZen za 1zvodenje vezbi na predmetu na kojem drzi 1
predavanja. Tada 1mamo dva ucesnika Profesor 1
Asistent kojima se modeluju profesor 1 asistent. Postoji 1
odredeni skup aktivnosti koje 1zvrSavaju 1 profesori 1
asistent1 kao Sto je npr. davanje potpisa. I jedni 1 drugi su
zaposleni na fakultetu, pa se moze modelovati 1 u€esnik
NastavnoOsoblje koji moze 1zvrSavati zajedniCke

aktivnosti, tj. kojim se modeluju zajednicke uloge dva
ucesnika.
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Ucesnik kojim se modeluje zajedniCka uloga se naziva
apstraktnim ucCesnikom. Ako ist1 slucaj koriS¢enja moze
1zvrSavati viSe razliCitth ucesnika, tada se mozZe
modelovati apstraktni ucCesnik koj1 Ce 1zvrSavati
posmatrani slucaj koriSc¢enja 1 €1je ce uloge bit1 nasledene
od svih posmatranith ucCesnika. Vezom generalizacije
izmedu ucesnika, mogu se modelovati ucesnici sa
razliCitim privilegijama. UcCesnici se mogu klasifikovati
na osnovne 1 sekundarne ucesnike. Osnovni ucesnici
uCestvuyju u 1zvrSavanju osnovnih funkcija sistema
kojima se opisuje ponasanje sistema, dok sekundarni

uCesnici ucestvuju u 1zvrSavanju dodatnih funkcypja
sistema kao Sto su npr. administracija sistema.
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Ucesnici se mogu klasifikovati na aktivne 1 pasivne
uCesnike. Svaki ucCesnik mora 1mati vezu sa barem

jednim slucajem koriS¢enja. Ta veza je veza asocijacije 1
ona podrazumeva tok poruka 1 podataka u oba pravca.

Primer: Ako posmatramo rad biblioteke fakulteta, tu
mozemo razlikovati studente posmatranog fakulteta 1
studente drugih fakulteta jer postoji razlika u njihovim
pravima kO]a se odnose na uzimanje knjiga 1z biblioteke.
Razlika moze biti ta, da studenti drugih fakulteta knjige
mogu koristitt samo u biblioteci, dok studenti
posmatranog fakulteta mogu nositi knige 1zvan
biblioteke na neki odredeni vremenski period.
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2. Slucajevi koriséenja

I Slucajevi korisS€enja se odnose samo na jedan sistem koji
se modeluje. Slucaj koriscenja predstavlja skup sekvenci
akcija koje se 1zvrSavaju u okviru sistema a Cij1 rezultat
daje vrednosti koje su znacajne za korisnika. Sekvenca
akcija moze da opisuje 1nterka01]u 1zmedu sistema 1
jednog 1l1 vise ucesnika pri cemu je 1zvrSavanje sekvence
inicirano porukom od jednog ucesnika. Sekvenca je niz
akcija koje se 1zvrSavaju po utvrdenom redosledu. Neke
od akcija mogu biti uslovnog tipa kao Sto je obrada
izuzetaka 1l greSaka. Kompletno ponasanje sistema je
opisano slucajevima koriscenja.
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Da b1 opisali funkcionalnost sistema potrebno je da
definiSemo sve slucCajeve koriScenja, jer u suprotnom
opis sistema nece biti potpun. Za korisnika sistema slucaj
koriS¢enja predstavlja kompletnu funkcionalnost 1 jednu
atomsku transakciyju. Transakcija predstavlja prelaz
sistema 1z trenutnog u novo stanje. Promena stanja je
uslovljena nekim dogadajem koj1 se moze dogoditi u
okviru sistema 1l1 moze biti poruka od strane spoljasnjeg

korisnika. Atomska transakcija se ne moze prekinuti
1zvrSavanjem bilo kog drugog slucaja korisc¢enja.
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Opis slucaja koriS¢enja moze biti predstavljen 1 u
tekstualnoj form1 koja obuhvata navodenje ucesnika koji
inicira 1zvrsavanje funkcije sistema 1 onih koji ucestvuju

u njenom 1zvrSavanju, sekvence akciyja 1 rezultata
1zrSavanja posmatrane sekvence. On ukljucuje:

- opis cilja koj1 je postavljen 1 koj1 se reSava funkcijom
modelovanom posmatranim slu¢ajem koriS¢enja

- opi1s ucesnika koji 1nicira 1zvrSavanje posmatrane
funkcije, kao 1 onih koj1 u€estvuju u njenom 1zvrSavanju

- definisanje stanja u kojem se posmatrani sistem mora
nalaziti pre 1zvrSavanja funkcije modelovane
posmatranim slu¢ajem koriS¢enja
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- poruke koje ucesnici razmenjuju sa sistemom tokom

1zvrSavanja funkcije

- tokove obrade 1zuzetaka

uslov zavrSetka 1zvrSavanja funkcie 1 vrednost rezultata

koja se prosleduje ucesniku 1 definisanje stanja u koje se
sistem mora nalaziti nakon 1zvrSavanja funkcie
modelovane posmatranim slu¢ajem koriS¢enja.

Slucajevi koriS¢enja se mogu 1dentifikovati pomocu
ucCesnika. Svaki uCesnik moZze da izvrSava jednu 1li viSe
funkcyja u sistemu koje su modelovane slucajevima
koriS¢enja. Na dijagramima, slucajevi koriS¢enja su
prikazani elipsom a sam naziv je napisan 1spod 1l1 unutar
elipse.
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Realizacija sluCajeva koriS¢enja se odnosi na definisanje
akcyja koje treba da 1zvrSe 1 objekata koji ce biti
odgovorni za njthovo 1zvrSavanje. Realizacija moze biti
predstavljena  dijagramom  saradnje, dijagramom
sekvenci 1l1 dijagramom aktivnosti. Ovim dijagramima se
prikazuju poruke koje objekti medusobno prosleduju. Na
dijagramu sekvenci, akcenat je na vremenskoj
komponenti, na dijagramu saradnje na vezama izmedu
objekata neophodnim za ostvarivanje posmatrane
komunikacije a na dijagramu aktivnosti se prikazuju

aktivnosti koje se 1zvrSavaju za vreme posmatrane
komunikacije.
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3. Veze izmedu sluCajeva koris€enja

Sluc¢ajevi koriScenja kojima se modeluje funkcionalnost

sistema mogu biti povezani preko veze koja prosiruje
(extend), veze koja ukljucuje (1nc1ude) 1 veze
generalizacyje. Veza asocijacije ne moze postojati
izmedu dva slucaja koriS€enja jer b1 to znacilo da jedan
slucaj koriS¢enja ne opisuje kompletnu funkciju sistema
Sto je u suprotnosti sa njihovom definicijom.

SluCajevi koriS¢enja mogu da sadrze druge slucajeve

koriS¢enja kao deo svoje funkcionalnosti. Tako se
sluCajevi  koriS¢enja mogu kombinovati u cilju
modelovanja slozenijih funkcrija.
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Veza prosiruje (extend) predstavlja vezu i1zmedu dva
sluCaja koriScenja sa stereotipom «extend» 1 oznaCava

proSirenje niza akcija osnovnog slucaja koris¢enja nizom
akcija drugog (1l1 vise) slucaja koriScenja.

U prosirenom slucCaju koriS¢enja se definiSe uslov pod
kojim se proSirivanje dogada 1 jedna 1li viSe taCaka
proSirenja koje predstavljaju mesta na kojima je slucaj
koriS¢enja proSiren. Ovom vezom se ugraduje novo
ponaSanje u osnovni slucaj koris€enja koji 1nace
predstavlja celinu 1 moze nezavisno da postoji. Tacka
proSirenja 1 uslov mogu bit1 navedeni pr1 predstavljanju
slucaja koriS¢enja na dijagramu.



Modelovanje slucajevima
koriscenja

slucay
kornscema A

Extension points
lista tacaka prosirenia

<< extend ==
uslov proswenya

Veza proSiruje



Modelovanje slucajevima
koriscenja
Na prethodnoj slici je prikazan nacin predstavlj anja veze
prosiruje. Slucaj koriScenja B ugraduje novo ponasanje u
slucaj koriS¢enja A kOJl predstavlja osnovni slucaj
koriS¢enja. Veza proSiruje se Kkoristi za prosn‘enje
osnovnog slucaja koriS¢enja kada on 1ma vise
alternativnih tokova kontrole 1l1 tokova obrade 1zuzetaka.
Kada se tokom 1zvrSavanja SlucCaja koriS¢enja A dode do
taCke prosirenja, proverava se uslov proSirenja. U slucaju
da je wuslov 1spunjen, sekvenca akcya 1z slucaja
koriS¢enja B se ukljuCuje u slucaj kOI‘lSCGIlJa A. Razliciti
delovi slucaja koriScenja koji prosu‘uje mogu biti
ukljueni na razliCitim mestima u proSirenom slucaju

koriS¢enja ali pod uslovom da je definisano viSe taCaka
prosirenja.
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Veza proSiruje je prikazana usmerenom isprekidanom
linjom €151 smer pokazuje na osnovni slucaj koriscenja
koj1 se prosSiruje. U okviru osnovnog slucaja koriSc¢enja
navodi se pored imena 1 lista taCaka proSirenja koja je
naslovljena sa Extension points. Tacka proSirenja mora
imati jedinstveno 1me u okviru posmatranog slucaja
koriS¢enja. Uz 1ime se nalazi 1 lokacija u kojoj se ubacuje
deo novog ponaSanja. Jedna tacka proSirenja moze
sadrzat1 viSe lokacija u kojima ¢e biti proSiren osnovni
slucaj korisCenja. Svaka tacka proSirenja moZze biti
opisana stanjem predstavljenim na odgovarajucem,
dijagramu stanja, uslovima koji vaze u sistemu, 11 u
formi1 slobodnog teksta.
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Primer: Upis godine na fakultetu obuhvata niz akcija
koje Ce bit1 1zvedene samo ako su ispunjeni uslovi da je
overen prethodni semestar 1 da je student polozio
zahtevani broj 1spita. Ove akcye su predstavljene
sluCajem koricenja UpisGodine. Osim toga, ako se radi o
upisu prve godine studiya, tada Ce posmatrani slucaj
koriS¢enja biti proSiren nizom akcija koje se odnose na
kreiranje dosijea studenta koji je predstavljen slucajem
koriS¢enja KreiranjeDosijea. Ovo proSirivanje ¢e se
dogoditi samo ako je kandidat zadovoljio uslove za upis

na fakultet (dovoljan broj bodova na prijemnom). Ovi
uslov1 za upis predstavljaju uslov prosirenja.
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Veza ukljuCuje (include) sluzi za predstavljanje
zajedniCke sekvence akciya dva 1li vise sluCajeva
koriS¢enja. Ako slucaj koriS¢enja ukljuCuje vise drugih
sluCajeva koriS¢enja tada mora biti definisan njihov
redosled ukljuc¢ivanja.

Za svaki slucaj koriS¢enja koj1 se ukljucuje, definiSe se po
jedna lokacija u osnovnom slucaju koris¢enja u kojoj ce
on bit1 ukljuen. Lokacija moze biti navedena u opisu
slucaja koriS¢enmja. Veza ukljuCuje ugraduje sekvencu
akcija kao neophodan deo drugog slucaja koriscenja.
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Na sledecem slajdu je prikazan nacin predstavljanja veze
ukljuCuje, SluCaj koriS¢enja B, kao svoj deo sadrzi 1
sluCaj koriS¢enja A. Jedan sluCaj koriS¢enja moze biti
ukljuCen u viSe drugih slucCajeva korisCenja a takode 1

jedan sluc€aj koriS¢enja moze da ukljuci viSe sluCajeva
koriS¢enja.

Slucaj koris¢enja koji se ukljuCuje ne zavisi od osnovnog
slucaja koris¢enja. Osnovni slucaj koriS¢enja zavisi samo
od rezultata 1zvrSavanja dodatnog slucaja koriscenja, ali
ne 1 od njegove strukture.
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Primer: Ako je rezervacia knjige u biblioteci moguca,
onda funkciya izdavanja knjige 1z biblioteke obuhvata
funkciju brisanja rezervacije za posmatranu knjigu. Veza
izmedu slucCajeva koriS¢enja kojima se modeluju funkcije
1zdavanja knjige 1 brisanja rezervacije je veza ukljucuje.
UocCavanjem apstraktnih ucCesnika mogu se odrediti 1
odgovarajuc¢i sluCajevi koriS¢enja kojima se modeluju
funkcije sistema za koje su oni zaduzeni, tj. u ¢iyem
izvrSavanju ucestvuju. Ove sluCajeve koriScenja
nazivamo apstraktnim sluCajevima korisc¢enja. Apstraktni
slucajevi se vezom ukljuCuje povezuju sa konkretnim

sluCajevima koriS¢enja. Konkretni slucajevi nasleduju
ulogu odgovarajuceg apstraktnog ucesnika.
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Koris¢enje veze ukljuCuje 1zmedu razliCitih slucCajeva
koriS¢enja omogucava 1zdvajanje zajednickih aktivnosti,
njthovu analizu 1 modelovanje jednim sluCajem
koris€enja koji zatim moze biti ukljuCen kao deo u vise
drugih slucajeva koris¢enja. Na ovaj naCin se postize
modularnost, jasnoca, jednostavnost modela I 1zbegava
se ponavljanje opisa istih aktivnosti.

Veza generalizacije se koristi za predstavljanje slicnosti
izmedu dva sluCaja koriS¢enja. SluCaj korisCemja A
predstavlja nadredeni element slucaja koriS¢enja B. B je
podredeni slucaj od slucaja koriScenja A.
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Veza generalizacije omogucava da podredeni slucaj
koriS¢enja sadrz1 sve atribute, sekvence ponasSanja 1 taCke
prosirenja definisane u nadredenom slu¢aju koriS¢enja.
Podredeni sluCaj koriS¢enja moze da ucestvuje u svim
vezama u kojim ucestvuje 1 nadredeni slucaj koriS¢enja.
Podredem1 slucaj koriS¢enja moze da definiSe novo
ponasanje, da uklju¢1 dodatno ponaSanje 11 da
specijalizira postojeCe ponaSanje nasledeno od strane
nadredenog slucaja koriScenja.
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Primer: ZavrSetak Skolske godine na fakultetu se
podudara sa zavrSetkom odredenih semestara (drugi,
cetvrti, Sestl, osmi semestar). Pr1 upisu naredne Skolske
godine 1zvrSavaju se sve akcije koje se 1zvode 1 pri upisu
semestra a pored toga se 1zvrSavaju 1 dodatne akcije kao
Sto su predavanje zahteva za upis godine I formiranje
dosijea studenta pri1 upisu u prvu godinu. Zbog toga
sluCaj koriS¢enja Upis godine nasleduje ponasSanje I
strukturu definisanu sluCajem koris¢enja Upis semestra.

Upis semestra predstavlja nadredeni element slucaja
koriS¢enja Upis godine.
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Dijagram slucajeva KkoriScenja

Prva faza u razvoju sistema jeste definisanje zahteva koji
mogu biti predstavljen1 modelom slucajeva koriSc¢enja
prikazanog pomocu jednog ili viSe dijagrama. Dijagram
sluCajeva  koriSCenja  predstavlja skup slucajeva
koriS¢enja, uCesnika, njthovih interfejsa, veza 1zmedu
sluCajeva koriS¢enja, veza 1zmedu ucesnika. Slucajevi
koriS¢enja se predstavljaju elipsama koje se nalaze u
okviru pravougaonika koji oznaCava granicu sistema.
Definisanjem granica sistema odreduju se funkcije
posmatranog sistema.
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Prilikom definisanja zahteva sistema preporucuje se
pristup koji obuhvata specifikaciju osnovnih funkcija
sistema koje ¢e omoguciti definisanje stabilne arhitekture
sistema 1 mogucnost ukljuCivanja dodatnih funkcna
sistema. Unutar pravouganika se navodi ime dijagrama.
UcCesnici su predstavljeni simbolom za klasu sa
stereotipom «actor» 1li posebnom ikonom. Veza 1zmedu
uCesnika 1 sluCajeva koriS¢enja predstavljena je punom
linjjom. To je jedina veza 1zmedu ucesnika 1 slucCajeva
koriS¢enja pa nije posebno imenovana.
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Tekstualni opis slucajeva koriSéenja
Slucaj koriS¢enja 1: Prijava 1spita
Kratak opis: Prijava ispita na osnovnim studijama
Ucesnici: Student, Sluzbenik studentske sluzbe
Uslovi koji moraju bit1 zadovoljen1 pre 1zvrSavanja:
Student je odslusao predavanja 1z predmeta za koji

prijavljuje polaganje ispita ili mu je na osnovu molbe
dozvoljeno polaganje 1spita.
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koriscenja
Opis: Student se prijavljuje za polaganje ispita 1z nekog
predmeta popunjavanjem ispitne prijave u kojoj navodi
podatke o svom bI’OJU. dosijea, imenu 1 prezimenu, nazivu
predmeta, 1menu 1 prezmlenu profesora Sluzbenik
studentske sluzbe prima ispitnu prijavu. [Izuzetak:
Pogresno zadati podaci na ispitnoj prijavi]. Sluzbenik
studentske sluzbe unosi podatke o prijavljenom ispitu u
dosije studenta.

[zuzect:

[PogreSno zadati podaci na ispitnoj prijavi] Ukoliko je
pogresno zadat bilo koji od podataka sa 1spitne prijave,
ona se vraca studentu da tacno unese podatke.
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Uslowvi kOJl moraju biti zadovoljeni posle 1zvrsavanja

Student je evidentiran za polaganje 1ispita iz
odgovarajuceg predmeta.

Slucaj koriS¢enja 2: Formiranje zapisnika o polaganju
ispita

Kratak opis: Sluzbenik studentske sluzbe prosleduje
zahtev za formiranje zapisnika o polaganju ispita na
osnovu prijava studenata za polaganje ispita.

Ucesnici: Sluzbenik studentske sluzbe



Modelovanje slucajevima
koriscenja
Uslovi koji moraju bit1 zadovoljeni pre 1zvrSavanja:
ZavrSen je rok za prijavu polaganja ispita.

Opis: Sluzbenik studentske sluzbe inicira i1zvrSavanje
funkcije formiranja zapisnika o polaganju ispita. Zadaje
predmet za koji se zeli formirati zapisnik. Na osnovu
prijava 1spita 1z posmatranog predmeta formira se
zapisnik o polaganju 1spita. Ako postoje studenti koj1 su
polagali 1spit tr1 1l1 viSe puta, formira se novi zapisnik o
polaganju 1ispita pred komisjjom 1z posmatranog
predmeta. Na tom zapisniku se nalaze studenti koji 1spit
polazu viSe od tr1 puta. Zapisnik se Stampa. IzvrSava se
niz akcija definisanih slu¢ajem kori$¢enja Stampanije.



Modelovanje slucajevima
koriscenja
Izuzeci: Nema

Uslovi koj1 moraju bit1 zadovoljeni posle 1zvrSavanja:
Zapisnik je formiran pre datuma polaganja ispita.

Slu¢aj kori§éenja 3: Stampanje

Kratak opis: Stampanje razli¢itih dokumenata

Ucesnici: nema

Uslovi koji moraju bit1 zadovoljeni pre Stampanja:

Stampa¢ je ukljuen i spojen sa radunarom sa kog se
Stampaju dokumenti



Modelovanje slucajevima
koriscenja
Opis: Prosleduje se zahtev za Stampanje dokumenta.
Ukoliko je Stampac slobodan, zahtev ¢e biti prosleden
Stampacu. Ukoliko je Stampac zauzet, zahtev se stavlja u
red Cekanja. PoSto dode na red, zahtev Ce biti prosleden
Stampacu. Nakon Sto zahtev stigne do Stampaca

dokument ¢e bit1 odStampan. [Izuzetak: nema papira u
Stampacu. | [Izuzetak: nema tonera]

Izuzect:

[Nema papira u Stampacu]| Neophodno je staviti papir u
Stampac

[Izuzetak: nema tonera] Neophodno je 1skljuciti Stampac,
zamenitl toner 1 ponovo prosledit1 zahtev za Stampanje.



Modelovanje slucajevima
koriscenja
Uslovi koj1 moraju bit1 zadovoljeni posle 1zvrSavanja:
Kompletan dokument je odStampan.



Kontrolna pitanja

67. Sta su slucajevi koriséenja (use cases)?

68. Sta predstavlja uéesnik (actor) u slu¢ajevima
koriS¢enja?

69. Sta mora da sadrzi tekstualni opis slu¢ajeva koriséenja?

70. O
71. O

piSite vezu "proSiruje” za slucajeve koriS¢enja.
piSite vezu "ukljucuje" za slucCajeve koriS¢enja.

72. O

piSite vezu generalizacije za slucCajeve koriScenja.

73. Sta je dijagram sludajeva koriséenja?
74. Navedite kompletan primer tekstualnog opisa slucajeva
koriS¢enja.
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